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बहार रल डवेलपमट सोसाईट

दनांक-23-07-2023

ेषक,

राहलु कुमार,

आयुत मनरेगा ।

सेवा म,

सभी िजला पदाधकार-सह-िजला काय म समवयक,

सभी उप वकास आयुत-सह-अपर िजला कायम समवयक,

बहार |

वषय:- BRDS Grievance Redressal Module वारा भेजे गए शकायत के जाँच तवेदन

पोटल पर अपलोड करने के सबध म |

महाशय,

उपयुत वषय के सबध म कहना है क Grievance Redressal पोटल पर BRDS

HQ वारा अपलोड क गयी शकायत के व सबंधत िजल वारा मामले क जाँच कर जाँच

तवेदन अपलोड क जा रह है | पोटल पर ात जाँच तवेदन के समीा के म म पाया गया है

क अधकतर िजला वारा पोटल पर अपलोड क गयी जाँच तवेदन पर िजला पदाधकार-सह-िजला

काय म समवयक/ उप वकास आयुत-सह-अपर िजला कायम समवयक वारा मंतय अंकत नहं

कया जाता है िजससे पोटल पर अपलोड कये गए मामल के नपादन म कठनाई उपन हो रह ह|ै

GR पोटल पर जो जांच तवेदन बना सम ाधकार के मंतय के ात हएु ह उह

अवीकृत (Reject) कया जा रहा है | अनरुोध है क Rejected जांच तवेदन को अपने मंतय के

साथ GR पोटल पर पनुः upload कराना सुनिचत कया जाए ताक परवाद का ससमय नपादन

कया जा सके |

ववासभाजन

(राहलु कुमार)

आयुत मनरेगा
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